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Ce qui impressionne, lorsqu’on pénétre dans les locaux techniques de Canal Satellite, ce sont ces in-

terminables alignements de baies, bien remplies, et ces immenses

empilages formant de véritables

murs de moniteurs destinés au contrdle des signaux des différents canaux diffusés depuis ce site.
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Baies et arbres
pour un bouque

‘immeuble qui abrite Canal Satel- |

lite est situé a Boulogne au bord de

la Seine, face au pont d'Issy. La

Seine tend, entre parenthéses, a de-
venir I'artére principale, & haut débit, de la
vidéo et de la télévision parisienne au point
que le hors-bord semble aujourd’hui le
moyen de transport le plus adapté pour cir-
culer, beaucoup mieux que la moto ou le
scooter. Le projet initial de cette installa-
tion remonte 4 1994, voici donc trois ans.
Son auteur en est Daniel Thomas de Canal
Plus. Apres les habituelles consultations, le
choix du fournisseur-installateur s’est vite
porté sur Philips, au travers de son départe-
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Alignements de baies du CDN,

choix. C’est au cours du printemps et de
I’été de 1995 que se sont déroulées les opé-

ment BTS avec I'appui effectif du départe-
ment DVS. La qualité reconnue du codeur
MPEG-2 fabriqué par la firme néerlandaise
serait 'une des principales raisons de ce

rations de ciblage, de livraison, d’installa-
tion et de test des équipements entrant dans
la composition de la premiére tranche. Le
passage sur antenne a eu lieu le 1* octobre

de cette méme année, marquant ainsi le dé-
but d’une période d’essais qui a duré plu-
sieurs mois, jusqu’au démarrage officiel le
27 avril 1996. Parallélement aux aspects pu-
rement techniques, il faut noter que cette pé-
riode a été mise a profit par le service com-
mercial pour définir tous les aspects concer-
nant les offres, les tarifs, le contrdle d’acces.
Le lancement a eu lieu quand tout a été prét,
y compris la commercialisation.

Le CDN

Le Centre de Diffusion Numérique (CDN)
du bouquet Canal Satellite occupe presque
un étage entier dans la partie supérieure de
I'immeuble. Les pupitres de contréle et leurs
imposants murs d’écrans sont disposés a la
périphérie d’'une immense salle qui regrou-
pe les baies d’équipements. Le synoptique
que nous joignons a ce texte a été volontai-
rement simplifié pour étre lisible et ne com-
porte que les éléments essentiels. Voyons-
en le détail. Les modulations arrivent des
différents prestataires ou sources, sous a peu
pres toutes les formes. On trouve, en effet,
ici du Pal, du Secam, des composantes ana-
logiques, des liaisons ETSI, des signaux nu-
meériques... Tous ces signaux sont numéri-
sés, s’ils ne I’étaient pas, synchronisés, pha-
sés et se retrouvent donc sous la forme SDV
(Serial Digital Video) appellation Philips du
numérique série. Quant 4 I’audio, il est si-
multanément mis sous forme de signaux nu-
mériques AES-EBU en deux canaux. Apres
brassage, tous les signaux entrent dans une
| vaste grille Venus qui est composée de trois
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plans, un vidéo et deux audio. Cet-
te grille recoit directement les sour- ;
ces locales comme les canaux du :
kiosque par exemple, sur lequel i
nous reviendrons plus loin. !
La diffusion des canaux en numé- |
rigue (DVB) utilise, comme cha- l
cun sait, la compression MPEG-2. i
A la sortie de la grille numérique, !
les signaux vidéo et les audio as- j
sociés entrent dans les compres-
seurs a cette norme et sont alors )
multiplexés. Le schéma spécifique )
joint montre le détail d’un en- :
semble de codage MPEG-2 et de '
multiplexage. Il n’y a pas moins !
de huit codeurs MPEG-2 actifs |
pour chaque multiplexeur, aux- i
quels il faut ajouter les deux co- | !
deurs de secours (la sécurisation | :
est en effet effectuée en 8 + 2). |
L’installation comprend sept en- i
sembles identiques tels que décrits !
ci-dessus. Les sorties de ces mul- |
tiplexeurs, appelés primaires, ali- ]
mentent une grille de commuta- !
tion MPEG pour assurer les né- i
cessaires aiguillages des signaux. i
Au sortir de cette grille intervient :
un second multiplexage entre les
signaux audio-vidéo compressés
en MPEG-2 et les données numé-
riques, les télétextes sans oublier
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CDN. Les deux stations satellite pointent
vers les satellites Astra de la SES choisis
pour diffuser les programmes du bouquet de
Canal Satellite.

Comme a chaque fois qu’une installation
“touche™ & I’antenne la sécurité représente
un élément essentiel de conception de la lis-
te des équipements et de leurs liaisons qui
se traduit par des doublons en matériel, des
secours en liaisons, afin de parer a toute
éventualité en terme de défaillance de tel ou
tel maillon de la chaine du signal.
Parallélement au cheminement des signaux,
d’autres éléments importants interviennent
et compleétent le dispositif. Les superviseurs
de grilles et de multiplexage assurent le
contrdle de ces sous-ensembles. Un impo-

les éléments liés au controle d’acces. Cha-
cun des sept multiplexeurs secondaires ali-
mente deux modulateurs QPSK, modulation
choisie pour la diffusion des signaux de té-
Iévision par le satellite ; un modulateur dit
principal est destiné a I’utilisation normale,
I"autre sert en secours en cas de défaillance
du premier modulateur. Un dernier brassa-
ge aiguille les signaux vers les départs du
local. Le départ normal envoie par fibre op-
tique les signaux vers la station satellite de
France Telecom située a Bercenay en Othe,
dans le département de 1’ Aube. Le secours
est assuré par une station fournie par Bri-
tish Telecom placée sur le toit, au-dessus du

Poste de contrdle des signaux
en composantes et de Paudio.

sant monitoring est prévu pour la visualisa-
| tion (moniteurs) et le contrdle de tous les si-
gnaux (appareils de mesure), a toutes les
étapes de leur traitement, de leur entrée jus-
qu’a la sortie du centre de diffusion. On peut
s’en rendre compte en examinant le mur
d’écrans qui est fourni en illustration ci-
joint. Philips a ainsi installé plus de 80 baies
19” pour abriter tous les équipements cités
ci-dessus, dont il est également le principal
fournisseur.

Si la majorité des chaines diffusées sur le
bouquet sont élaborées a ’extérieur et at-
teignent le CDN prétes & étre diffusées,
quelques canaux sont issus de sources pu-
rement locales. C’est notamment le cas des
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Panneau de brassage d’une grille numérique.
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canaux du kiosque, élément important sur
lequel nous allons nous attarder quelque peu
maintenant.

Le Kiosque

C’est une des originalités du bouquet Canal
Satellite. I1 s’agit d’une partie fonctionnant
en “pay per view”, ¢’est-a-dire en paiement
4 la carte en fonction directe de I’utilisation
des services proposés. Il illustre un concept
de VOD, vidéo 2 la demande. Le Kiosque a
été congu au départ pour le cinéma. Le
concept ressemble a celui d’un complexe
multisalle, mais en télévision. Les specta-
teurs paient, achetent leur ticket pour voir un
film. Cette analogie doit étre conservée au-
tant que possible.

Les équipements du Kiosque sont certes dans
les mémes locaux que tous ceux qui com-
posent le centre de diffusion numérique,
mais placés un peu a I’ écart, avec leur propre
pupitre de contrle et ses moniteurs, assu-
rant ainsi la séparation entre les équipements
de diffusion, la régie finale, et ceux destinés
a la transmission.

La conception

En liaison avec leurs collegues de Canal
Plus, Guy Huquet et Eric Hautefeuille ont
congu un ensemble original par plusieurs de
ses aspects. Nous avons rencontré ces deux
responsables de Canal Satellite afin de nous
faire présenter leur installation et de les in-
terroger sur son historique. La conception
du Kiosque remonte a environ trois ans, en

Multiplexeurs et démultiplexeurs en test
avant leur mise en place.

1994. Etaient prévus au départ trois canaux,
avec extensions possibles & un plus grand
nombre de canaux, en plusieurs étapes. Le |
choix d’une diffusion en multiples canaux
de type kiosque rendait la solution “magné-
toscopes” difficile, ne serait-ce que par le
probléme posé par la nécessité de disposer
de plusieurs cassettes d’un méme document.
Compte tenu de toutes les contraintes, en
particulier sur le plan de la surface dispo-
nible, de 1’émergence des serveurs vidéo et
suite & de nombreuses discussions conduites
avec leurs collégues de Canal Plus, le choix
s’est assez vite orienté vers les serveurs,
avec deux grandes catégories de fournis-
| seurs possibles, ceux venus du monde de la

vidéo et du broadcast, et ceux venus du
monde de I’informatique.

Le discours de I’époque concernant les ser-
veurs portait surtout sur les mémoires, la ca-
pacité des disques durs associés, la bande
passante des différents accés, entrées/sor-
ties, et trés peu sur les systemes ou 1'auto-
mation de leur exploitation. Un projet a €t¢
demandé aux meilleurs spécialistes.

Le choix devait nécessairement se porter sur
un fournisseur connu, bien établi, sur quel-
qu’un de proche. Cette proximité et la pé-
rennité de la solution étaient primordiales.
Le choix final s’est donc porté sur Tektro-
nix dont le serveur Profile était (et est tou-
jours) considéré comme particulierement
simple a utiliser. Les solutions choisies ont
permis de pousser plus loin le raisonnement.
La gestion de la bandothéque d’un systeme
similaire en traditionnel aurait €t quasiment
impossible.

Le cahier des charges a été rédigé en fait
avec les fournisseurs retenus, chacun ap-
portant la possibilité d’ajouter telle ou telle
fonctionnalité. Parmi les aspects importants
figure la maniére d’exporter les données du
conducteur et vers qui.

Si les options sélectionnées représentent,
aprés analyse, une incontestable prise de
risque, peut-&tre parce qu’'a |’époque tou-
jours, il était de bon ton de considérer que
les serveurs ne marchaient pas, celle-ci res-
te tout de méme limitée par la présence de
“parapluies”, sous la forme de quelques ma
chines tournantes. on ne sait jamais !

o

Serveurs

Automates

i

KIOSQUE
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Le calendrier

Trés proche de celui suivi pour la partie CDN
que nous avons vue plus haut. Les livraisons
des matériels se sont étalées tout au long du
printemps de 1995 et I’installation a été ef-
fectuée pendant la méme période. La mise
en route a permis d’avoir un systéme opéra-
tionnel avec pseudo-antenne vers la fin aofit
ou le début septembre. L’exploitation com-
merciale a démarré le 27 avril 1996 avec des
tests & partir de janvier.

Les exploitants

Les exploitants sont essentiellement des tech-
niciens vidéo classiques d’un bon profil,
jeunes qui aiment I"informatique, passionnés
par les nouveaux outils. Ils sont polyvalents
afin de ne pas réaliser des taches trop répéti-
tives. Deux opérateurs sont présents 24 heures
sur 24 pour I’exploitation normale, avec une
présence renforcée lors des événements spor-
tifs et pendant les week-ends, avec trois ex-
ploitants dans ces cas particuliers, pour étre
plus précis. Cela représente en tout six per-
sonnes par poste de travail en tenant compte
de la diffusion permanente, des congés... Les
exploitants exercent d’abord des fonctions de
surveillance et accessoirement d'intervention
en cas d’incident. Le chargement du conduc-
teur est généralement effectué tét entre 6 et 7
heures du matin. La longue période de
contrbles, de tests, de déverminage et d’éli-
mination des bogues a été tres largement ex-
ploitée pour la formation du personnel sur le
systeme. Tous les plantages possibles ont été

| testés lors de cette période, avec une anten-

ne “fictive” afin de donner plus de sérieux a
toutes ces opérations.

L’installation du Kiosque

Si le cinéma a été le domaine d’origine du
bouquet “pay per view”, le sport est venu
s’y ajouter par la suite, alors qu’il n’était pas
prévu au départ. Ce nouvel enjeu a posé des
problémes d’organisation plus que de fiabi-
lité. II est a noter que les serveurs Profile
“dorment” pendant les matches de football,
puisque les différents matches sont évi-
demment diffusés en direct. L’automatisa-
tion doit étre légérement modifiée pour cet-
te exploitation.

La part des programmes intersticiels, com-
me les bandes annonces, s’est révélée étre
de plus en plus importante au fur et & mesu-
re de 1’évolution du Kiosque. Le passage
successif de trois a six, puis neuf et mainte-
nant douze canaux du Kiosque a été réalisé
avec une sécurisation qui a suivi I’évolution.
Sur ce point, il est fait preuve d’un confor-
misme total avec une sécurisation en 1 + 1
sur tous les canaux, soit une redondance de
tous les canaux a 100 %, comme le montre
le synoptique joint. 11 faut noter a ce propos
que I’architecture interne en RAID O du stoc-
kage des Profile n’apporte aucune sécurisa-
tion des données enregistrées sur les disques,
ce qui conduit bien entendu a une simplifi-
cation et par voie de conséquence a une bais-
se des colits des matériels. Puisque nous
abordons les pannes, depuis le début de 1’ac-

| tivité, il y en a eu trés peu : trois défaillances

de disques durs, c’est tout.

La capacité de stockage des Profile est de
plus de 600 Go, en vingt-quatre batteries de
six disques durs, soit 144 disques durs, tous
d’une capacité individuelle de 4,2 Go. Le dé-
bit des signaux enregistrés a été fixé aprés
essais comparatifs et tests de qualité & 55 Ko
par trame vidéo, soit un débit de 2,75 Mo/s
ou 22 Mb/s. Le résultat est jugé satisfaisant.
A ce débit vidéo, il faut ajouter un son sté-
réo en francais, un autre stéréo en version
originale, tous deux non compressés et un si-
gnal télétexte. La liaison avec ’extérieur est
assurée par des interfaces bien connues com-
me le numérique série en vidéo et I’AES-
EBU en audio, comme nous [’avons vu au
début de cet article dans la partie CDN.
Les Profile diffusent la totalité des pro-
grammes hors direct, sauf pour certains do-
cuments longs qui ne sont diffusés qu’une
seule fois. Ceux-ci sont alors diffusés & par-
tir de magnétoscopes. Méme dans le cas
d’une diffusion a seulement deux reprises,
la copie est réalisée sur disque dur. La qua-
lité des signaux diffusés est constante, mé-
me en cas de rediffusion puisque c’est tou-
jours le méme fichier qui est lu.

Le plan économique

Par rapport a4 un systéme traditionnel, des
économies substantielles ont été réalisées
aussi bien dans le domaine du personnel,
moins d’exploitants sont nécessaires pour as-

| surer la diffusion, de la surface des locaux,

Rectangle blanc pour tous publics

Un effort permanent de recherche
pour I'amélioration des supports

de projection, du design
des écrans et de leur fonctionnalité.

Leader francais des écrans a usage
professionnel et privé.

Chemin de Beaurepaire - 91412 Dourdan - Tél. 01 64 59 94 54 - Fax 01 64 59 39 01

WNEN RROANCAST ANV ITISEPTEMRRE 10A7




D
Sl

il suffit pour s’en convaincre de voir le faible
encombrement au sol de tous les équipe-
ments de ce pool “pay per view”’ qui ne com-
prend qu’une quinzaine de baies 197, un pu-
pitre et son meuble moniteurs et surtout dans
le domaine des coiits d’exploitation avec la
suppression des cassettes, le fait de ne pas
avoir a changer les tétes magnétiques.

Les résultats en terme
d’audience

Le 300 000° abonné a Canal Satellite numé-
rique est pour ces jours-ci. Il n’y a pas eu de
publication des statistiques concernant les
résultats du PPV. Les résultats dépendent for-
tement des affiches, grandes rencontres de
football, chocs entre leaders... Le cinéma a
débuté avec la commercialisation du bouquet
en avril 1996, le football en début septembre
1996 presque avec la reprise du champion-
nat de Premiére Division qui vient de s’ ache-
ver. Chaque match d’une journée de cham-
pionnat occupe un canal, sauf le match avan-
cé qui est diffusé sur Canal comme a ’ha-
bitude. Est venue maintenant s’ajouter la
Formule 1 avec des images filmées par des
caméras embarquées dans les voitures, par-
don dans les bolides, et des images issues
des stands pendant le déroulement de chaque
Grand Prix. Le cinéma ceéde donc ses canaux
pendant la diffusion de ces événements spor-
tifs. Pour s’ abonner, il n’y a pas de liste d’at-
tente ; toute personne intéressée peut le fai-
re immédiatement. Les décodeurs sont dis-
ponibles auprés de cing fournisseurs dif-
férents. Cela constitue un avantage pour le
spectateur, en terme de choix, mais repré-
sente une difficulté supplémentaire pour les
aspects techniques, car les décodeurs doivent
respecter une interopérabilité pour le présent
mais également pour |’ avenir, au fur et a me-
sure que de nouveaux services vont étre pro-
posés a la clientele. Cela n’est pas le moindre
des aspects a régler.

Le futur du Kiosque

Le passage & une architecture de type Fiber
Channel qui constitue une offre nouvelle,
présente bien entendu un réel intérét. Com-
me le dit Guy Huquet : « On y passera sii-
rement, mais pas contraints et forcés ! » Le
chargement des programmes de facon cen-
tralisée & partir d’un serveur unique est éga-

lement & 1’étude. Le module de base a trois |

canaux est un module exportable, un en-
semble qu’il est parfaitement possible de du-
pliquer. C’est d’ailleurs comme cela que
I’installation a progressé au fur et & mesure
de la demande de 1’ouverture de nouveaux
canaux, autant de passages qui ont été tres
bien vécus. Les douze canaux que propose
aujourd’hui le Kiosque sont évidemment
susceptibles d’extension. Il serait souhaitable
pour nos interlocuteurs que cette extension
s’opére en méme temps que le passage a I’ar-
chitecture Fiber Channel.

Nous terminerons en citant ces deux ré-
flexions de nos interlocuteurs. Guy Huquet :
« Puisque nous avons de I’avance, voyons
maintenant ce que font les autres ! » et Eric
Hautefeuille : « C’était un pari au départ,
¢’est aujourd’hui un pari gagné ! » |

Alain Delhaise |

BTSau&owisuel aﬁwbanr, il
a poursuivi ses études a
FISTV de Valenciennes, dont
il est sorti avec une maitrise
des sciences et techniques.

E. Hautefeuille
devant les

baies de codeurs
MPEG-2.

Détail d’'une baie serveur Profile

Une partie des baies de serveurs Profile. avec ses disguss de stockage.
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